Adatvédelmi nyilatkozat

1. Altalénos rendelkezések

A Henkel Magyarorszag Kft., a tovabbiakban Henkel, tiszteletben tartja az internetes oldalt felkeresé
személyek személyes adatokhoz f(iz6d6 jogait. Jelen nyilatkozat tdjékoztatast ad arrdl, hogy a Henkel
a személyes adatok mely kategéridit gydijti, és azokat milyen mdédon haszndlja fel. Megtudhatja
tovabba, miként gyakorolhatja személyes adataihoz f(iz6d§ jogait.

Jelen nyilatkozatban tértént barmely véltoztatast ezen a honlapon nyilvdnossa tesziink. igy barmikor
tajékozdodhat a Henkel altal gy(jtott adatok korérél és azok felhasznaldsarol.

A jelen Adatvédelmi nyilatkozat nem vonatkozik azon weboldalakra, amelyek a Henkel weboldalain
megtaldlhatd hiperhivatkozdsokon keresztiil érheték el.

2. Személyes adatok gylijtése, felhaszndldsa és feldolgozdsa
Adatkezel§ neve: Henkel Magyarorszag Kft.

Adatkezel6 székhelye és elérhetGségei: 1113 Budapest, David Ferenc u. 6. (www.henkel.hu ; 1 372
5555)

A Henkel a személyes adatokat elsédlegesen a jelen weboldalnak a felhasznaldk részére térténd
elérhet6vé tételére hasznalja fel. Az adatok barmely tovabbi kezelésére kizardlag térvényi
kotelezettség vagy felhatalmazds alapjan keriil sor, illetve, ha az érintett felhasznalé ehhez
hozzajaruldsat adta a Henkel részére. A Henkel az adatok taroldsat és kezelését kiilondsen az aldbbi
célok érdekében végzi:

Az oldal [3togatdsdval Henkel automatikusan rogzit bizonyos adatokat. Ide sorolhatdk az aldbbiak: a
kivant tartalom (pl. kiiléndsen a tartalom, szovegek, képek és termékinformaciok, tovabba a
letoltésre szant fajlok stb.) tovabbitasahoz sziikséges, az adott felhasznaldi eszkdzhoz (pl. szamitogép,
okos telefon) tartozé IP cim vagy eszkdz-azonositd; a felhasznalék weboldalhoz k6t6d6 tevékenysége;
a felhasznaldi eszkoz tipusa; az alkalmazott bdngész6 tipusa; valamint a [dtogatds datuma és ideje.

A Henkel ezen informaciodkat legfeljebb 7 napig tarolja a visszaélések felismerése és megallapitasa,
valamint az oldal megjelenésének, jellemz8inek és funkcidinak javitasa, valamint altalanos
adminisztracids feladatok ellatasa érdekében.

Henkel indokolatlan késedelem nélkiil torli, illetve anonimizalja az oldal hasznalataval kapcsolatos
adatokat, ideértve az IP cimeket is, amennyiben azok a fenti cél eléréséhez mar nem sziikségesek.

Az adatok kezelése és felhaszndldsa a kovetkezé indokok figyelembevételével jogszabalyon alapul: (1)
az adatkezelésre a weboldal elérhetévé tétele érdekében van sziikség; (2) a Henkelnek torvényes
érdeke fliz6dik a weboldal funkcionalitasanak és hibamentes m(ikddésének biztositasahoz és
tokéletesitéséhez, valamint ahhoz, hogy az megfeleljen a felhasznaldk igényeinek.

3. Személyes adatok tovdbbi kezelése
a) Kapcsolatfelvétel a felhaszndlé/fogyaszto részérél

Adatait On a kapcsolatfelvételi Girlapon keresztiil is megadhatta szdmunkra, illetve
felkereshetett benniinket valamelyik elérhet8ségiinkon is, példaul e-mailen, telefonon
vagy levélben. Megkeresését az On hozzéjaruldsanak tekintjiik, ahol adatait kérésének
megvalaszolasahoz hasznaljuk fel.

Megdbrzési idé

Amennyiben On nem jérult hozz4 adatainak hosszabb ideig térténé megérzéséhez, vagy
amennyiben a tovabbi megG6rzést valamely jogos érdek, igény vagy hatdsagi eljards nem
indokolja, ugy megadott adatait 2 hénapig 6rizziik meg.



b) Ettdl eltérd a megbrzési id6, amennyiben On panasszal fordult hozzénk. Ebben az

esetben a jogszabalyban (Fogyasztovédelemrél sz616 torvény) meghatarozott megGrzési
id6t kell alkalmaznunk, amely 5 év.

Nyereményjdték

Nevét és elérhet8ségét On valamely, a weboldalunkon rendszeres id6kézénként
meghirdetett nyereményjatékban valé részvétele soran is megadhatta szamunkra.
Adatait a nyereményjaték lefolytatasanak céljabdl fogjuk felhasznalni.

Adatait nem tovabbitjuk kilsé felek részére, kivéve, ha erre a dijak kiosztasa miatt, illetve
a nyereményjaték lefolytatasa érdekében sziikség van.

A nyereményjatékban valo részvételét az ehhez sziikséges adatkezeléshez tortént
hozzajaruldsanak tekintjik.

Amennyiben On nem jérult hozza adatainak hosszabb ideig térténé megérzéséhez, akkor
a megadott adatokat kizardlag a fent emlitett cél eléréséig, illetve a jogszabalyban el8irt
megGrzési id6 lejartaig taroljuk.

Az egyes nyereményjatékokhoz tartozo részletes adatvédelmi tdjékoztatd a vonatkozo
Jatékszabalyban talalhaté.

4. Hozzdjdgrulds / Hozzdjdrulds visszavondsa
a) Fogyasztokkal, Ugyfelekkel torténd kapcsolattartas /Online k6z6sségek

On hozzdjdruldsdt adhatta ahhoz, hogy a Henkel kezelje

o elérhet6ségi adatait, amelyeket esetlegesen a Henkel részére megadott,

a Henkellel folytatott elektronikus kommunikacidjanak tartalmat és korilményeit,

ugymint a kapcsolatfelvételi (irlapot vagy e-mail levelezéseket,
e aHenkel weboldalainak On &ltal toérténé hasznalatara vonatkozé adatait,
e aHenkel online képzésein valé részvételére vonatkozd adatokat,

e aHenkel k6z0sségi oldalain folytatott tevékenységeit (blogok, Facebook rajongéi oldal

stb.)

a Henkel fogyasztdkkal, tigyfelekkel és az online kdzésségekkel® valé kapcsolattartasa soran
az alabbi célok érdekében:

reklamozas (bongészében, posztokon, alkalmazason keresztiil, valamint az alabbiakban

meghatdrozottak szerint, amennyiben erre vonatkozéan On kiegészit§ hozzajarulast ad),

m(iszaki tandcsadas biztositdsa példaul termékek vagy technoldgidk alkalmazdsara
vonatkozdan,
piackutatas, tovabba

online szolgdltatasok példaul eLearning, webinarium biztositdsa,

eseményekkel kapcsolatos kommunikacio folytatasa,




o felmérések elvégzése

A kijelolt célok elérése érdekében, Henkel

e egyesithetiafentfelsorolt adatokat mas, a Henkel dltal Onnel kapcsolatban jogszeriien

gy(jtott
a) Fogyasztokkal, Ggyfelekkel torténd kapcsolattartas /Online kozosségek

On hozzéjaruldsat adhatta ahhoz, hogy a Henkel kezelje

. elérhet@ségi adatait, amelyeket esetlegesen a Henkel részére megadott,
o a Henkellel folytatott elektronikus kommunikacidjanak tartalmat és koriilményeit, dgymint a

kapcsolatfelvételi Grlapot vagy e-mail levelezéseket,

o a Henkel weboldalainak On &ltal térténé hasznalatara vonatkozd adatait,
o a Henkel online képzésein vald részvételére vonatkozé adatokat,
. a Henkel kdzOsségi oldalain folytatott tevékenységeit (blogok, Facebook rajongdi oldal stb.)

a Henkel fogyasztokkal, Gigyfelekkel és az online kdzosségekkel vald kapcsolattartdsa soran
az alabbi célok érdekében:

. rekldmozas (bongész6ben, posztokon, alkalmazason keresztiil, valamint az aldbbiakban
meghatdrozottak szerint, amennyiben erre vonatkozéan On kiegészit§ hozzajaruldst ad),

o mUszaki tanacsadas biztositasa példaul termékek vagy technoldgiak alkalmazasara
vonatkozdan,

o piackutatas, tovabba

o online szolgdltatasok példaul eLearning, webinarium biztositasa,

o eseményekkel kapcsolatos kommunikacio folytatasa,

. felmérések elvégzése

A kijelolt célok elérése érdekében, Henkel

- egyesitheti a fent felsorolt adatokat mas, a Henkel &ltal Onnel kapcsolatban jogszer(ien
gyljtott adatokkal, példaul a nyereményjatékok vagy egyéb, a weboldalhoz kapcsolddd tevékenységek

soran gy(ijtott adatokkal, tovabba
- elemezheti az adatokat hirdetési tevékenységének meghatarozdsa érdekében,

A fenti elemzés sordn, a Henkel automatizalt eljarast alkalmaz a hirdetési mddszerek rangsorolasdhoz.

A személyeket online és offline tevékenységeik szerint kategorizaljuk. A besorolasi kategdria, valamint



a helyadat szerint, a személyeket hozzarendelik az egyes értékesitési képvisel6khoz, majd ezt kdvetben

testreszabott informaciot és reklamanyagokat kapnak termékeinkrél és szolgaltatasinkrol.

On esetlegesen hozzdjaruldsat adhatta ahhoz, hogy a Henkel tovéabbitsa az On személyes adatait a GFK

szamara az alabbi cél érdekében:

az elérhet6ségi adatok egyeztetése és frissitése.

Az adatokat kizardlag a hozzajarulas érvényességéig, illetve a jogszabalyban el8irt meg6rzési id6

lejartaig 6rizziik meg.

On a jov8re nézve barmikor visszavonhatja hozzajarulasat a kévetkezd linken keresztiil [Leiratkozas] ,

melyet a visszaigazold e-mailben is megklldtiink. A hozzajarulds visszavondsa nem befolyasolja a

visszavonast megel6z6en adott hozzajarulds alapjan végzett adatkezelés jogszerliségét.

5.

Siitik, pixel, ujjlenyomatok

Az oldal siitiket és ahhoz hasonld technoldgiai megolddsokat alkalmaz. Az oldal alapm(kddéséhez
szlikséges siitik kezelése automatikusan torténik. Mas sitik (vagy ehhez hasonlé technolégiai
megoldasok) csak az On el8zetes hozzajaruldsa esetén keriilnek alkalmazasra. Az altalunk hasznalt
sutikkel (vagy ehhez hasonlé technoldgiai megoldasokkal) és funkcidjukkal kapcsolatban bévebb
informacidt a Siiti szabalyzat menipont alatt ér el. Szintén e menipont alatt olvashat arrdl, hogy

miként tudja a jovére nézve a mar megadott hozzajaruldsat visszavonni.

Az On altal tett beallitdsok az adott oldalra, az éppen hasznalt béngészére és eszkozre lesznek
érvényesek. Amennyiben tehat On otthonrdl és munkahelyérél is meglatogatja oldalunkat vagy
tobbféle bongészbt is hasznal, akkor az On altal preferalt bedllitdsokat minden egyes eszkdzre, illetve
bongész6re meg kell adnia.

6.

Webes nyomkdvetés
a.) Google Analytics

Amennyiben ahhoz On hozzajérult, a weboldal a Google Analytics szolgéltatast alkalmazza, amely
a Google, Inc. (,Google”) altal nyujtott webes elemzési szolgdltatds. A szolgaltatas ellatasahoz
siitit telepitenek az On szamitogépére. A siiti altal generdlt weboldal hasznélataval kapcsolatos,
informacidkat (ideértve az On IP cimét) a Google az Egyesiilt Allamok teriiletén miikodd
szerverekre tovabbitja és azokon tarolja.

A szolgaltatas IP anonimizalassal m(ikodik. Ez azt jelenti, hogy a Google az Eurdpai Unidn beldli
tagallamokbdl, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térséghez tartozé teriletekrél szarmazd IP cimeket
leréviditi (utolsé nyolc szamjegyét levagja) azaz azokat anonimizalja. Kizardlag kivételes esetben
fordul el6, hogy a teljes IP cim tovabbitasra kertl és az IP cim anonimizdldsara csak a Google USA-
ban m(ikéd& szerverein keriil sor.?

A Google, a weboldal szolgaltatdja nevében, ezeket az informdcidkat a weboldal haszndlatdnak
értékelésére, a weboldal tevékenységérdl a weboldal miikddtet6i szamara készitett jelentések
Osszedllitdsara, valamint tovabbi a weboldal tevékenységével és az internethaszndlattal




Osszefligg6 egyéb szolgaltatasok biztositdsara haszndlja a weboldal szolgaltatdja részére. A Google
nem kapcsolja 6ssze az On IP cimét a Google birtokdban 1évé barmely mas adattal.

Adatgy(ijtés letiltasa:

A Google adatgydijtési és felhasznalasi tevékenységét (sitik és IP cim) megakadalyozhatja a
bongész6 megfelel§ beallitasanak megvaltoztatasaval vagy ugy is, hogy letolti és telepiti az ehhez
sziikséges bongész6bGvitményt, amely az alabbi webhelyen érhet§ el:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

b.) Facebook Custom Audience Pixel (Facebook sajat kozonség pixel)

A Henkel részt vesz a Facebook Custom Audience programjaban, amely — amennyiben ahhoz On
hozzdjarult — lehet6vé teszi, hogy személyre szabott hirdetéseket jelenitsiink meg az On szamdra,
amennyiben On a Facebook regisztralt felhasznaldja és Facebook-fidkjaba az oldal ldtogatdsakor be
van jelentkezve. Ez az eszk6z lehet6vé teszi, hogy weboldalunk On altal térténd hasznalata alapjan
személyre szabjuk hirdetéseinket, hogy kifejezetten Onnek sz616 hirdetéseket biztosithassunk. Ennek
érdekében, hash formatumban megosztjuk az On e-mail cimét és telefonszamat, amely lehet6vé teszi
a Facebook szamara, hogy a regisztralt felhasznaléit be tudja azonositani.

Adatgydjtés letiltdsa:

On médosithatja hirdetésbedllitasait a bongész6 bedllitdsanak megvaltoztatasaval vagy a Facebook
bedllitds menlipont alatt, amennyiben nem szeretne az érdeklédési korének megfelel§ hirdetéseket
kapni Facebook oldalan.

8. Az adatvédelemmel kapcsolatban Ont megilletd jogok, adatvédelmi felel&s

On barmikor érvényesitheti az adatihoz valé hozzaféréshez f(iz6d6 jogat. Tovabba, amennyiben azok
feltételei fennallnak, On az alabb felsorolt jogokkal is élhet:

. Helyesbitéshez valé jog

o Torléshez vald jog

o Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog

. Az illetékes adatvédelmi felligyeleti hatdsaghoz torténd panaszbenyujtdshoz vald jog
. Adathordozhatdsaghoz f(iz6d6 jog (2018. majus 25-t6l kezdédéen)

Tiltakozdshoz vald jog

A Henkel jogos érdekei alapjan végzett adatkezeléssel szemben On mint adatkezeléssel érintett
barmikor tiltakozhat. Henkel ebben az esetben azonnal ledllitja az érintett adatkezelést, kivéve, ha
Henkel bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ilyen esetekben, illetve ha barmilyen kérdése vagy kérése meriil fel személyes adataival
kapcsolatban, kérjik, levélben vegye fel a kapcsolatot adatvédelmi felel&siinkkel a kovetkez6 cimen:
Henkel Magyarorszag Kft. 1113 Budapest, David Ferenc u. 6. (e-mail:
henkel.magyarorszag@henkel.com).



